GRAND PA BALLET CAMP AND HOLIDAY
KAYIT iPTAL VE IADE KOSULLARI

Katilimcilarimizin planlamalarini saglikli sekilde
yapabilmeleri ve kamp organizasyonunun aksamadan
Ilerleyebilmesi icin asagidaki iptal, 1ade ve degisiklik
kosullari gecerlidir.

IPTAL VE IADE POLITIKASI

e Etkinlik tarihinden en az 30 gun oOnce yapilan
iptallerde, odeme tutarinin %90’ iade edilir. (%10
kesinti, Islem ve rezervasyon giderlerini
kapsamaktadir.)

o Etkinlik tarihine 14 gun veya daha kisa bir sure kala
yapilan iptallerde herhangi bir iade yapilmaz.

e Belgelenmis mazeret (saglik raporu vb.) durumlarinda
yapilan iptal talepleri organizasyon tarafindan
degerlendirilir.

e Uygun bulunmasi halinde:

o Ucretin iades;i
o Veya gelecek bir etkinlige aktarim saglanabilir.
KAYIT DEGISIKLIGI
Katilimci degisiklikleri, etkinlik tarihinden en gec 15 gun
once vazili olarak talep edilmelidir.
Tum degisiklikler organizasyon onayi ile gecerlilik kazanir.




GRAND PA BALLET CAMP AND HOLIDAY
KAYIT IPTAL VE IADE KOSULLARI

= IADE SURECI

Onaylanan Iiade islemleri, basvurunun alinmasindan
itibaren 14 Is gunu Iicinde, odeme yapilan yontemle
gerceklestirilir.

Olusabilecek banka ve islem masraflari, iade tutarindan
dusulerek islem yapilir.

BILDIRIM KANALI

Iptal ve degisiklik taleplerinin sadece yazili olarak iletilmesi
gerekmektedir.
Bildirim adresi:
grandpasballetcampandholiday@gmail.com
Telefon, sosyal medya veya diger kanallar Uzerinden
yapilan bildirimler gecerli sayllmaz.
/N MUCBIR SEBEPLER DURUMU

Deprem, yangin, sel, salgin hastalik, olaganustu hal, savas
gibl durumlar veya resmi makamlarin kararlari sonucu
etkinligin iptal edilmesi ya da ertelenmesi halinde:
Organizasyon ekibi asagidaki iki alternatifi sunar:

e Odemenin gelecek etkinlige ayni bedelle aktarilmasi

e Katilimcinin talebiyle, islem masraflari dusulerek iade

surecinin baslatilmasi

® Daha fazla bilgi ve destek icin bizimle her zaman
Iletisime gecebilirsiniz. ,

Anlayisiniz ve is birliginiz icintesekkur ederiz.



